
PHPの脆弱性に関する当社対応について 

 

 

2026年 10月 21日に公表された PHPに関する脆弱性情報を受け、株式会社東急百貨店

では、お客様、お取引先様および関係者の皆様に安心して当社サービスをご利用いただくた

め、速やかに影響調査および必要な対策を実施いたしました。 

 

当社では、対象となるシステムの有無について調査を行い、脆弱性による影響を受ける可能

性があるシステムについては、一時的な稼働停止を含む安全確保措置を実施したうえで、当

該脆弱性に対応したプログラム更新および動作確認を完了し、順次サービスを再開してお

ります。 

 

また、当社が利用する外部サービスや業務委託先を含むサプライチェーンに対しても状況

確認を行い、同様の脆弱性に起因するリスクへの対応状況を継続的に確認しております。 

 

現時点において、本件に起因する不正アクセス、情報漏洩、データ改ざん等の被害は確認さ

れておりません。 

 

当社は、お客様からお預かりした重要な情報を保護し、安全・安心にサービスをご利用いた

だくことを最優先に考えております。今後も最新の脅威動向を注視し、システムの脆弱性管

理、セキュリティ監視およびサプライチェーン管理を含むセキュリティ対策の強化に継続

して取り組んでまいります。 

 

お客様、お取引先様ならびに関係者の皆様におかれましては、引き続き安心して当社サービ

スをご利用くださいますようお願い申し上げます。 

 

 

 

 

 

 

2026年 10月 2９日 

株式会社東急百貨店 


