
【SHIBUYA BEAUTY JAM公式 Instagram】 

プレゼントキャンペーン 応募規約 

株式会社東急百貨店（以下、弊社といいます）が主催する「【SHIBUYA BEAUTY JAM 公式
Instagram】プレゼントキャンペーン」（以下、本キャンペーンといいます）にご応募いただく前に、本規約
をよくお読みいただき、同意の上、ご応募ください。 本キャンペーンにご応募された場合、本規約にご同意
いただいたものとみなします。 万一、本規約にご同意いただけない場合には、本キャンペーンへの応募は
ご遠慮ください。 
 
1．応募期間について 
2026年 4月 23日(木)  ～ 5月 6日(水・振休) 23:59 
・やむを得ない事情により、応募期間は予告なく変更となることがあります。 
・Instagram システムのエラー・システム障害等その他やむを得ない事情により、予告なくキャンペーンを
途中で中止、終了する場合があります。 
 
2. 賞品について 
期間中、応募方法に則り、条件を満たしている方の中から抽選で５名様に「セルリアンタワー東急ホテル 
ガーデンラウンジ『坐忘』 アフタヌーンティーセット ペアチケット」をプレゼント。   
※やむを得ない事情により、賞品は予告なく変更となることがあります。  
 
3. 応募方法について 
・下記①②を満たした方が抽選の対象です。 
① SHIBUYA BEAUTY JAM公式 Instagram アカウント（@shibuya_beauty_jam）をフォロー 
② キャンペーン投稿を「いいね！」 
・当選はお一人様一回限りとさせていただきます。 
 
4．参加資格 
・本キャンペーンへのご応募には、Instagram への登録（無料）が必要です。 
・「3. 応募方法について」を満たす投稿をすることで応募の意思確認とさせていただきます。 
・本キャンペーン実施期間中は Instagram の ID を変更しないようお願いいたします。 
・非公開アカウント、DM 未開放のアカウント、懸賞アカウント、対象となる投稿の削除やフォロー解除を
行った場合、抽選対象外です。 
・当社従業員および関係者は参加できません。 
・ご応募は日本国内にお住まいの方に限らせていただきます。 
・未成年の方は、親権者の方が応募規約に同意いただいた上でキャンペーンの応募をお願いいたします。 



 
5．当選発表 
 
2026年 5月下旬頃 
 
・事務局から Instagramのダイレクトメッセージ機能より当選のご連絡をさせていただきます。（お使いの
端末の Instagram の通知設定（プッシュ通知）をオンすることをおすすめいたします。）必要なお客様
の情報をご入力いただき、5日以内に返信をお願いいたします。 
・当選の連絡後、5 日以内に必要な情報をご提供いただけない場合、またご提供情報に誤りがあるため
に賞品を送付できない場合（誤送信された場合を含みます）は当選を無効とさせていただきますのでご
注意ください。 
・アカウントの凍結、削除、Instagram ID の変更等の理由によりダイレクトメッセージが送れない場合は
当選を無効とさせていただきます。当選が無効となった場合、その後、賞品の送付依頼をいただいたとして
も一切受け付けかねます。 
・無効となった当選が発生した場合、当選人数は上記記載の数に達しないことがあります。 
・当選のご連絡の際には、賞品送付のために必要な情報をお伺いします。弊社は、当選者にご提供いた
だいたこれらの情報を賞品送付、および賞品送付に必要な諸連絡のためにのみ使用し、その他の目的に
は一切使用いたしません。 
・不正なアカウントからの応募や、不正とみなす行為が発覚した場合、応募や当選の権利が無効・取り
消しとなることがございます。 
・当選に関するお問い合わせにはお答えいたしかねます。 
・諸事情により当選の発表が予定より前後する場合がございます。あらかじめご了承ください。 
 
6．注意事項 
・賞品の発送は日本国内に限らせていただきます。 
・発送状況のお問い合わせには回答できません。 
・賞品の郵送中の紛失や破損等の事故については当社で責任を負いかねます。 
・本キャンペーンの当選賞品を第三者に転売することはご遠慮ください。転売・譲渡目的でのご応募及び
当選権の転売・譲渡は固くお断りいたします。 
・本キャンペーンに関して応募者に発生したいかなる損害についても、当社は一斉責任を負いません。 
・本キャンペーンの内容は、予告なく変更する場合があります。また、本応募規約は当社の判断により随
時改訂することができるものとします。なお改定の際は当社の公式 Instagramアカウント上で通知するこ
とにより、キャンペーン内容の変更または本応募規約の変更を告知いたします。 
・これらの禁止事項に該当したと当社が判断した場合には参加資格を取り消し、または当選を無効とさ
せていただく場合があります。 
・本キャンペーンは、Meta 社および Instagram の提供又は協賛等によるものではありません。



Instagram のご利用にあたっては、Instagram の利用規約をご確認ください。 
 
7．個人情報について 
・当選連絡の際にご入力いただいた個人情報は弊社が厳重に管理し、当選の通知、賞品送付および
賞品送付に伴う連絡にのみ利用させていただきます。 
・お客様の個人情報をお客様の同意なしに業務委託先以外の第三者に開示・提供することはございま
せん。ただし、法令に基づいて開示請求された場合はこの限りではありません。 
・個人を特定しない形でのサービス向上のための統計データとして利用させていただく場合がございます。 
株式会社東急百貨店プライバシーポリシー 株式会社 東急百貨店 
 
8．賠償責任 
・本キャンペーンへの応募に関し、お客様が本規約に違反し、または不正もしくは違法な行為により、当
社または第三者に損害を与えた場合、お客様はその損害を賠償しなければならないものとします。 
・本キャンペーンへの応募に関し、お客様と第三者との間に紛争が生じた場合、お客様は自らの責任と費
用負担によりその紛争を解決し、当社に故意、または重大な過失がない限り、当社に一切損害を与え
ないものとします。 
 
9．免責事項 
・本キャンペーンは Instagramを活用したキャンペーンです。本キャンペーンへの応募に関連して発生した
お客様または第三者の損害または当サイトの利用または利用停止もしくはシステム不良により生じる損
害について当社の故意、または重大な過失がない限り、当社は一切の責任を負わないものとします。また、
お客様が本規約に違反していると事務局が判断した場合、アカウントのブロック、本キャンペーンにおける
投稿内容の削除等、事務局が必要と判断する措置を取ることができるものとし、これによりお客様が被っ
た損害について、当社に故意、または重大な過失がない限り、当社は一切の責任を負わないものとしま
す。 
 
10．利用規約への同意 
応募者は、本応募規約および Instagram の利用規約に同意するものとします。 
 
11．規約作成日 
2026年 4月 14日 

https://www.tokyu-dept.co.jp/corporate/privacy/

